
Famiglie e non 
autosufficienza

Indagine a cura di SPI-CGIL FIRENZE
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Il Progetto SPI-NA

 CONSULENZA SUI PERCORSI PER LA NA

 ASSISTENZA E ORIENTAMENTO PREVIDENZIALE 

 ASSISTENZA COMPILAZIONE E RICONOSCIMENTO L.104/92

 INFORMAZIONE BENEFICI FISCALI

 INFORMAZIONE E ORIENTAMENTO SISTEMA SERVIZI E PRESTAZIONI

 INFORMAZIONI SULLE PROCEDURE PER AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO
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Chi risponde al questionario
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Familiare o altra persona che 
presta cura/assistenza
Persona interessata autosuf-
ficiente
Persona interessata non au-
tosufficiente
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Chi accudisce

Figlio/a

Coniuge

Fratello/sorella

Nipote

Nuora/genero

Altro
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Genere caregiver
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Femmine Maschi
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Tipo di servizio
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Conoscenza aiuti

Medico di famiglia

SPI Cgil

Servizi sociali

Passaparola

Ospedale

Patronato INCA Cgil

Parrocchia

Punto Insieme

Altro (associazione 
disabili)
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Condizione della persona
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Attività in autonomia

Gestione attività di 
casa

Fare la spesa Predisposizione 
dei pasti

Alimentazione Cura di sé Relazioni con 
l'esterno

Sicurezza/integrità 
fisica
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Riconoscimenti status

Non autosufficienza Invalidità civile Handicap
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Riconoscimento status
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Soddisfazione aree di bisogno
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Migliore soluzione

Vivere con figlio /altro 
familiare

Usufruire di servizi 
pubblici domiciliari

Avere un'assistente 
familiare/badante

Usufruire di servizi 
pubblici residenziali

Usufruire di servizi 
privati domiciliari

Usufruire di servizi 
privati residenziali

Altro
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Persone/organizzazioni per la cura

Familiare

Assistente familiare

Servizio pubblico del comune

Servizio privato di assistenza domiciliare

Organizzazioni di volontariato

Altro 
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Conoscenza iterna

154

60

Sì No
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Conoscenza punto insieme

81

131

Sì No
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Apertura sportello SPI-NA
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